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Depuis toujours, nous croyons au développement d’un tourisme durable et & I'éco-responsabilité.
Il ne s’agit pas pour nous d’opportunisme marketing, mais d’'une intention sincére de faire cohabiter une activité
commerciale touristique avec une sensibilité et des valeurs écologistes et humanistes.
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Chaque saison, nous essayons de convaincre nos vacanciers de se joindre & nos efforts. Notre démarche est
continue, elle reste ouverte et s’enrichit de vos suggestions.

Nous prenons I'engagement d'exercer nos activités avec le plus grand respect pour |'environnement, et la
volonté de préserver celui-ci, en améliorant sans cesse les techniques, les pratiques et les actions
environnementales, afin de contribuer & la durabilité du tourisme dans notre région. 99

Voici les ambitions que nous revendiquons mettrre en ceuvre au quotidien :

Le saviez-vous ?

1Re’duire notre impact Communiquer notre engagement

environnemental Notre mission ne s'arréte pas l&. Depuis 2011, nous
partageons nos initiatives avec tout le monde :

e Dans notre communication écrite, publige,
affichée, orale et méme dans les signatures de
courriels f

« Nous rayonnons au-dela du camping : dans le j/

Nous achetons malin : en privilégiant des produits
réfléchis et certifiés, en tenant compte des
matériaux utilisés, de la classe énergétique, des
modes de production et de leur cycle de vie.

e Bye-bye les déchets | Nous réduisons nos déchets O
ainsi que ceux de nos clients en améliorant le tri département, dans la profession, chez nos partenaires et jusqu'a I'étranger !
pour mieux les valoriser et les orienter vers les ¢ Nos employés sont formés pour respecter et améliorer la gestion
filieres adaptées. environnementale. Méme nos équipes temporaires sinvestissent dans cette

« Innovons ensemble : dés que possible, nous éliminons démarche.
les emballages et essayons des solutions ingénieuses
comme celles des fontaines (Fonteko). * Notre fierté

« Nous suivons de pres nos consommations et * Nos confreres les plus proches se sont lancés dans l'aventure de

encourageons le covoiturage, parce que l'union fait I'Ecolabel, grace a notre motivation.

la force... et la planste respire mieux | « Au sein de la chaine Les Castels, nous avons été & l'origine de l'adhésion
« Nos machines ? Nous veillons & leur bon de chacun des membres & un label environnemental.

fonctionnement gréce aux entretiens nécessaires « Et notre petit plus ? Nous avons contribué & l'utilisation de véhicules plus

. . verts et au développement du covoiturage chez nos collaborateurs !
Minimiser nos besoins en eau et
energie

Nos choix sont pensés pour préserver ces ressources

précieuses :

o Gréace & l'utilisation de systémes de goutte-a-goutte
et d'eau de récupération pour l'arrosage, en
privilégiant les nettoyeurs haute pression et en
abandonnant l'usage des jets d'eau. A a qdopter surle cqmping

e Nous réduisons au maximum la consommation
d'énergie lige & nos déplacements, au chauffage et
a l'éclairage.

o Pour la tonte, on opte pour le mulching, qui permet &
I'herbe de nourrir la terre. Et puis, on laisse de plus
en plus d'espaces naturels non tondus pour la
biodiversité |

e Ne polluons pas inutilement notre eau avec des
produits nocifs ou insolubles

Nous exercons un contréle permanent afin de garantir le respect des
normes environnementales applicables et, chaque fois que possible, nous
essayons de dépasser les exigences fixées.
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Sensibiliser a travers des activités Quelques chiffres clés

ludiques et éducatives »
Apprendre en s'amusant, c’est encore mieux ! »

o Au Club enfants et avec nos intervenants passionnés,
les animations sont pensées pour respecter et ))
valoriser I'environnement.

« Un affichage sur le camping informe des consignes
de tri et des gestes d'économie, tandis que nos ¢ Nos derniéres initiatives
réceptionnistes sensibilisent les vacanciers dés leur
.arrivée.

NJ/\*Vous avez des idées ? Partagez-les !

Vos retours sont précieux pour continuer d'améliorer notre
politique environnementale.

Découvrez ici les actions concrétes que nous menons pour
préserver notre environnement.





La Garangeoire a obtenu en 2011 I'Ecolabel européen qui récompense les efforts effectués pour la mise en place d’'une politique environnementale globale.
Le label écologique repose sur le principe d'une "approche globale" qui "prend en considération le cycle de vie du produit et l'utilisation jusqu'a son recyclage
ou son « élimination aprés usage ».

- Découvrez concrétement les actions menées au sein de I'établissement :
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o Nous arrosons nos haies, arbres et massifs principalement par un systéme d’arrosage goutte a goutte alimenté par de I'eau de pluie et par un puits.

e Chaque batiment est équipé d'un compteur de suivi des consommations afin de détecter d’éventuelles fuites.

e Les sanitaires, les points d’eau publics et les locatifs sont équipés d’économiseurs d’eau. Notre personnel est sensibilisé a 'économie de I'eau et a la
détection des fuites.

e Implantation d’une citerne de récupération d’eau (pluie + arrosage non utilisé par les plantes + nettoyage fontaine hebdomadaire)

e Implantation d’une citerne de récupération des eaux de pluie et d’arrosage du centre équestre afin de permettre 'autosuffisance.

e Arrosage automatique pour les mobil-homes Premium TAOS et pour le parking de I'accueil

e Nous vous offrons des sanitaires sans eau au lagon et au centre équestre (également accessibles aux handicapés moteurs)

o Traitement des eaux usées par systéme de lagunage = Systéme d’assainissement naturel par filtration.

e L’eau utilisée pour le nettoyage des machines et des conteneurs poubelles vient d’'un puits pour limiter la consommation d’eau traitée.
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* Nous limitons I'envoi de notre brochure papier par voie postale. Nous favorisons I'envoi d’un lien pour consulter la brochure en version pdf.

e Nous vous proposons des balades, découvertes et visites natures ou la faune et la flore de la Garangeoire sont valorisées. Pour votre confort visuel/
acoustique et pour favoriser la vie sauvage, les emplacements sont séparés par des haies. La superficie de nos emplacements varie de 120 a 260 m2,

e La circulation des véhicules est interdite de 22H30 a 7H dans le camping.

e Nous vous proposons sur place la location de vélos, VTT et vélos électriques. Notre restaurant et notre supérette vous proposent du vin bio, des
sirops bios. La supérette propose également des céréales en vrac pour réduire les emballages et ne vous proposer que ce dont vous avez besoin.

e Nous vous proposons un hébergement adapté aux personnes a mobilité réduite pour accueillir chacun dans les meilleures conditions.

e Nous sollicitons votre avis et suggestions afin d’améliorer notre démarche environnementale. Nous sommes inscrits dans une démarche qualité et
bénéficions du label "Qualité Tourisme".





De 2014 a 2017, nous vous avons proposé de participer a la compensation carbone de votre trajet jusqu'au camping. Vos réponses au
guestionnaire de satisfaction ont permis la plantation de 4 532 arbres a Madagascar suite au partenariat avec Planéte Urgence. Cette
association vise a renforcer 'autonomie des populations et a protéger I'environnement. Elle méne notamment une opération de reboisement a
Madagascar grace a son opération « 1 € = 1 arbre planté ». A chaque réponse recue, le camping s'engageait a verser 1€ a I'association.

Les voitures supplémentaires font I'objet d’un supplément journalier pour vous inciter a favoriser le co-voiturage.

Nous proposons le service d’'une navette vers les plages/villes de Brétignolles sur Mer et Les Sables d’Olonne, une fois par semaine. Cela permet de
limiter les déplacements individuels de nos campeurs et camping-caristes.

Nous avons installé deux Fontaines Eko, concept innovant de distribution d’eau micro filtrée et fraiche, plate ou gazeuse en libre service. Vous pourrez
utiliser toute bouteille ou gourde pour vos enfants ou pour votre jogging et aussi pour vos balades a vélo. Toujours soucieux de préserver
I'environnement, notre objectif avec ces fontaines est de diminuer considérablement la quantité d’emballages sur le site.

Nous vous invitons a venir avec vos propres récipients lors d’'un achat quelconque au service de Plats a Emporter.

Nous vous demandons de participer a nos efforts en économisant I'eau et en nous signalant les fuites d’eau, en fermant portes et fenétres si vous
chauffez votre hébergement et en ne laissant pas de lumiéeres allumées inutilement.

100 % de I'électricité que nous achetons provient de sources d’énergies renouvelables.

La production d’eau chaude est électrique dans les hébergements donc sans émission de CO2.

Notre piscine est chauffée par une pompe a chaleur afin de minimiser la consommation d’énergie électrique.

Tous les locatifs, sanitaires et éclairages publics sont équipés d’ampoules basse consommation, d’'un systéme de minuterie ainsi que par un systeme
crépusculaire.

Les équipements électriques (réfrigérateur, four, etc...) des locatifs sont classés en catégorie économique A ou A+.

12 voitures électriques sont a disposition de 'ensemble des employés. L’équipe de réception se déplace essentiellement a vélo.

2 bornes pour véhicules électriques sont disponibles en face de la réception

Aucune climatisation dans les hébergements du camping. Uniquement dans les parties communes telles que le bar, salle de jeux, restaurant.

Les machines a moteur thermique font I'objet d’un suivi de leur consommation pour repérer toute surconsommation.

Les produits de nettoyage que nous utilisons bénéficient d’'une certification écologique. Dans chaque locatif, est placé un détergent 100% naturel. Le
contenu du flacon est complété a chaque nouveau client.

Les produits de nettoyage concentrés font I'objet de la dilution optimale dans un contenant réutilisé. Il existe une procédure d’utilisation pour assurer le
minimum consommé tout en maintenant l'efficacité.

Nous n’utilisons pas d’engrais chimiques mais des fertilisants naturels.

Nous créons du compost a partir du fumier du centre équestre, des feuilles et du branchage.





Nous vous proposons de trier vos déchets alimentaires qui se transformeront en compost. Pour tous les campeurs intéressés par le compostage, vous
pouvez vous rendre a la réception et demander votre « bio seau ». L’objectif est de réduire la part d’ordures ménagéres, de vous proposer de
composter tout en contribuant a la mise en place d’un potager et de son développement. Un guide de compost est distribué.

Nous pratiquons la tonte mulching permettant de laisser sur le sol 'herbe coupée en tous petits bouts pour garantir '’humidité nécessaire a I'équilibre
du sol.

Les arbres plantés sont des essences locales

Nous privilégions les matiéres naturelles dans nos équipements (bardage extérieur en bois des chalets, tente équipée en bois et en toile, BIVOUAC eniim,

bois, clétures, terrasses, chalet kart, lagon...).
Nos voiries secondaires et nos parkings sont en matiére drainante afin de faciliter la pénétration de I'eau dans les sols.

Le camping dispose d’une aire dédiée au tri sélectif ainsi que d’un composteur. Suppression des deux points de collecte pour n’en faire qu'un a
'entrée du camping avec conteneurs pour verre, emballages, bouchons, journaux et ordures ménageéres.

Suppression du ramassage par le tracteur (bruit, odeur...) pour faciliter la collecte par les camions. Les nouvelles dispositions de tri des déchets ont
réduit les déplacements des véhicules sur le terrain et donc du carburant.

Réduction des déchets liés au service de restauration : sachets individuels pour mayonnaise, ketchup et moutarde ne sont plus mis a disposition aux
plats a emporter et sont facturés. Le service de vente a emporter utilise des produits jetables avec matériaux en fibre de canne, bois et carton pour les
plats a emporter + sacs de transport en kraft.

Gobelets en plastique consignés pour I'eau et les sodas, ils servent également au pot de rassemblement apreés les activités.

Au bar, les boissons chaudes sont servies dans des gobelets en carton recyclable. Les boissons offertes lors du « pot d’accueil sont servies dans des
verres en verre.

Nous distribuons un sac de tri pour vous aider a transporter vos déchets recyclables vers les conteneurs.

Les déchets dangereux et les huiles alimentaires usagées sont stockés séparément et collectés par des entreprises de recyclage spécialisées
(Valoléique pour les huiles usagées)

Nos aléses jetables sont recyclées : les tapis de bain et aléses sont a présent biodégradables en viscose issue de la pulpe de bois certifieées FSC. lIs
sont fournis par sac pour éviter 'emballage individuel. Le fournisseur Easytex a mis en place une filiére pour les récupérer et les recycler.

Pour tout séjour au-dela de 7 nuits, le client peut demander a ce que le linge soit changé (dans les mobil-home TAOS Premium uniquement).

Nous recyclons les bouchons au profit de I'association Les Bouchons de I'avenir qui favorise l'insertion des personnes a mobilité réduite. Bouchons de
liege, bouchons plastique, capsules.

Conteneurs pour piles usagées a la réception et a I'épicerie et collecte des stylos par le personnel a I'accueil.

Récupération des filets des balles rondes de foin et des ficelles de bottes de paille par la CAVAC.





o Activité « la traversée de I'étang» : les embarcations sont construites avec des matériaux divers et variés puis elles sont démantelées et les éléments
sont triés par les clients et mis au rebut dans 4 collecteurs : tout venant, bois, emballage, bouchons.

COwwerlire

e Les produits d’épicerie a date de péremption courte sont remis au Secours populaire.

e Don de 25 vélos dans le cadre du partenariat avec Action en France. De plus, pour chaque réponse a I'enquéte de satisfaction, La Garangeoire
s’engage a effectuer un don de 1 € a ACTION ENFANCE, fondation qui a pour mission la protection de I'enfance en France et offre aux enfants
sépares de leurs parents un cadre stable, éducatif et protecteur. lls sont accueillis dans des villages d’enfants et vivent en fratrie dans des maisons,
encadrés par des éducateurs.

e Le livret d’accueil numérique pour les vacanciers est disponible sur une application (Cool’'n Camp)

~Salarié;

® Chaque année une formation est réalisée auprés des permanents sur les écogestes. Une réunion annuelle avec I'équipe intégre les résultats de la
démarche environnementale.

* Un livret d’accueil spécifique est fourni aux saisonniers a 'occasion de la signature du contrat avec présentation du réeglement intérieur.

®* Impression de document recto-verso aussi souvent que possible.

* FEteindre les lumiéres et autres appareils électriques quand ils ne sont pas utilisés.

®* Ne pas laisser le chauffage ou la climatisation dans les pieces vides ou inoccupées.
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